
คู่มือการให้บริการประชาชน งานสอบสวน 

 

ประเภทงานให้บริการ ขั้นตอนการให้บริการ 
ระยะเวลาที่ใช้
ในการห้บริการ 

หมายเหตุ 
 

1. การแจ้งเอกสารหาย 1. พบเจ้าหน้าที่ประจำวันเขียนบนัทึกประจำวัน   
เอกสารหาย 
2. พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจำวัน 
3. เจ้าหน้าที่ประจำวันมอบสำเนาบันทึกประจำวัน 
ให้ผู้แจ้ง 

ภายใน 10 นาที นับแต่เวลาทีเ่จ้าหน้าท่ีรับเรื่อง 

2. การเปรียบเทยีบปรับ
ตามใบสั่ง 

1. นำใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวนเพื่อกำหนด 
อัตราเปรียบเทียบปรับ 
2. ชำระค่าปรับที่เจ้าหน้าทีเ่ปรยีบเทียบปรับ รับใบเสรจ็
และใบอนุญาตขับขี่ 

ภายใน 5 นาที นับแต่เวลาทีเ่จ้าหน้าท่ีรับเรื่อง 

3. การขอสำเนาบันทึก
ประจำวันเกีย่วกับคด ี

1. ยื่นคำร้องขอคัดสำเนาประจำวันต่อพนักงานสอบสวน 
2. หัวหน้าพนักงานสอบสวนมีความเห็นอนุญาต 
3. เจ้าหน้าท่ีประจำวันนำสำเนาบนัทึกประจำวัน 
ให้ นายตำรวจสัญญาบัตรรับรองสำเนาถูกต้องมอบ 
ให้กับผู้รับแจ้ง 

ภายใน 20 นาที  

4. การแจ้งความร้องทุกข์ 1. ประชาชนผูย้ื่นคำขอ 
2. พบพนักงานสอบสวนเพ่ือสอบถามรายละเอียด
ข้อเท็จจริง/สอบปากคำ 40นาที 
3. เจ้าหน้าท่ีเสมยีนเวรประจำวันคดีลงบันทึก 

ภายใน 1 ช่ัวโมง  

5. การแจ้งความเป็น
หลักฐาน กรณีที่ไมเ่กี่ยวกับ
คด ี

1. พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียดข้อเท็จจริง 
และตรวจสอบหลักฐาน เอกสารทีเ่กี่ยวข้อง อธิบาย 
ข้อกฎหมาย 
2. ลงบันทึกประจำวัน 

ภายใน 1 ช่ัวโมง  

6. การขอประกันตัว
ผู้ต้องหา 
 

1. ผู้ต้องหาหรือผูม้ีประโยชน์เกี่ยวข้องนำหลักประกัน 
ยื่นคำร้องขอปล่อยตัวช่ัวคราวต่อพนักงานสอบสวน 
หรือเจ้าพนักงานตำรวจ ภายใน 1 ช่ัวโมง นับแต่เวลา 
ที่ยื่นคำร้องต่อพนักงานสอบสวนหรือเจ้าพนักงานตำรวจ  
2. พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐานถูกต้องครบถ้วน  
3. บันทึกสัญญาประกัน และมีความเห็นควรหรือไม่ควร
อนุญาตให้ประกัน  
4. ผู้มีอานาจสั่งอนุญาต หรือไม่อนุญาตให้ประกัน 
5. ในกรณีที่อนุญาตให้ออกหลักฐานรับหลักประกัน 
และสญัญาประกันคู่ฉบับ มอบใหน้ายประกัน  
6. เจ้าหน้าท่ีเสมยีนประจำวันทำการบันทึกประจำวัน 
เพื่อปล่อยตัวหรือไม่ปล่อยตัวผู้ต้องหา 

กรณีมเีหตุจำเป็นไม่อาจสั่งปล่อยชัว่คราวได้ให้พิจารณาให้
เสร็จสิ้นภายใน 1 ช่ัวโมง นับแต่เวลาที่ยื่นคำร้องขอปล่อย
ช่ัวคราว 

ภายใน 2 ช่ัวโมง 1. พนักงานสอบสวนได้ทำ
การสอบสวนพิมพ์ลายนิ้วมือ 
2. หลักฐานเกี่ยวกับ
หลักประกันครบถ้วน 
3. พนักงานสอบสวนเป็นผู้มี
อำนาจวินิจฉัยคำร้องยกเว้น
กรณีดังต่อไปนี ้
    3.1 คดีความผิดเกี่ยวกับ
พระมหากษตัริย์ พระราชินี 
รัชทายาท หรือผูส้ำเร็จ
ราชการแทนพระองค ์
    3.2 คดีความผิดเกี่ยวกับ
ความมั่นคงของรัฐภายใน
ราชอาณาจักร 

 

สถานีตํารวจภูธรท่าชี




